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El director de cualquier
unidad de la PUCMM 

pueden referir a un
estudiante que necesite

orientación

ORIENTADOR

Firma acuerdo de
confidencialidad junto al

orientador

FIN

GESTION
HUMANA

El estudiante que necesite
algún tipo de orientación

puede dirigirse al
decanato y solicitarlo

Dependiendo de que tipo
de servicio el estudiante
necesite, completara el

formulario de
confidencialidad junto al

estudiante

SI

NO

Es necesario referirlo a 
un especialista?

Referir  al especialista e
informar al decanato

Darle seguimiento
constante al estudiante

Cita al estudiante el día
correspondiente

Cualquier persona que
quiera referir un caso a

orientación, deben
completar el formulario de

referimiento

SERVICIOS DE ORIENTAICON

Consejería personal

Orientación académica

Formulario para referir Estudiantes al Departamento de Orientación 

https://form.123formbuilder.com/6614068/ori-form-referir-estudiantes/ 

Formulario de Solicitud de Servicios de Acompañamiento Grupal  

https://form.123formbuilder.com/6614033/ori-solicitud-servicios-acompanamiento-grupal/ 

Formulario de datos generales
https://forms.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=GaTJcz2GJkKoP3ogCtab6dDDsE3EJNJMjoYzYp14aPpURTlKOERFUE8yNjAwWFVOMlZSR1NJWkE4Ty4u

El orientador completa el
formulario de consulta

donde selecciona el tipo
de servicio otorgado SI

NO

El estudiante necesita
seguimiento?

Finalizar sesión

LEYENDA

Paso necesario para el procedimiento

El diagrama tiene continuación

Deberán enviar actualizaciones al solicitante via
correo electrónico 
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